Valsts regionalas
attistibas agentdra

Kas ir portals
Latvija.lv

»Valsts parvaldes pakalpo-
jumu portals ir timekla
vietne, kas vienuviet no-
droSina valsts parvaldes
pakalpojumu un ar tiem
saistitas informacijas pie-
ejamibu  privatpersonam
un valsts parvaldei, pie-
kluvi e-pakalpojumiem un
elektronisko sazinu starp
privatpersonam un valsts

parvaldi”.

Valsts parvaldes iekartas
likuma 100.pants

Lath)a.lv

Portala Latvija.lv e-zinas Nr.6, 2016.gada janijs:

gadi

Pieprasitakais e-pakalpojums vasara 1.lpp.
Statistika 2016.gada jinija 2.Ipp.

Atbildes uz jasu jautajumiem 3.lpp.
Zimigakie notikumi Latvija.lv vésturé 4.lpp.
Aktuala infografika 5.lpp.

Pieprasitakais e-pakalpojums vasara

E-pakalpojums ,Elektroniska pieteikSanas studijam pamatstudiju programmas” katru gadu darbojas
tikai nepilnu ménesi, bet ta uzsak3anas skaits, apkopojot pilna gada datus un salidzinot ar visiem
paréjiem e-pakalpojumiem, tik un ta ir viens no lielakajiem. Gadu no gada e-pakalpojums ,Elektro-
niska pieteik8anas studijam pamatstudiju programmas” atrodas portala Latvija.lv e-pakalpojumu
TOP pasa augsgala.

E- pakalpojams ir pieejams no 2010.gada, un ta darbibas laika pakalpojuma uzsakSanas skaits ir bijis
no 110 lidz 180 tOkstoSiem reizu. Septinos gados e-pakalpojums ,Elektroniska pieteikSanas studi-
jam pamatstudiju programmas” kopuma ir izmantots vairak neka 890 takstos reizu.

Sogad, no 27. junija - jau pirmaja darbibas diena, e-pakalpojumu ,Elektroniska pieteik$anas studi-
jam pamatstudiju programmas” uzsaka vairak neka 3300 portala lietotdji. Gandriz sesas reizes lie-

valsts eksamenu rezultati - e-pakalpojumu vienas dienas laika uzsaka 19 271 reizes.
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B E-pakalpojuma uzsaksanas reizu skaits B Intensivakais pakalpojuma uzsak3anas laiks un skaits



Ja majas tev ir kakis
vai suns, Sie
e-pakalpojumi
bis noderigi

Majas (istabas)
dzivnieku registréSana

Lai registrétu savu maj-
dzivnieku ir jaaizpilda
dzivnieku  registracijas
veidlapa un japievieno
majdzivnieka pases. Ir
javeic maksajums. Péc
maksajuma sanems3anas
majdzivnieka Tpasnieks
e-pasta sanem apstipri-
najumu, ka dzivnieks ir
ieklauts LauksaimniecT-
bas datu centra datu ba-
Z8.

Saite uz pakalpojuma
aprakstu

Registréta majas
(istabas) dzivnieku
Ipasumtiesibu mainas
registracija

E-pakalpojuma ietvaros
persona tieSsaisté var
veikt majas dzivnieka
TpaSumtiesibu nodo3anu
citai fiziskai personai un
apstiprinat TpasSumtiesibu
parnemsanu

Saite uz e-pakalpojumu

Statistika 2016.gada jiinija
TOP 15 e-pakalpojumi

LaWB)a.lv[ﬂQ

E-pakalpojuma nosaukums Uz.sv§k§an.as

reizu skaits
1. Elektroniska pieteik$anas studijam pamatstudiju programmas 27 437
2. Dzivesvietas deklaracijas iesnieg$ana 16 055
3. Informacija par socialas apdrosinasanas iemaksam un apdrosinasanas periodiem 16 045
4. Dokumenta parbaude Nederigo dokumentu registra 13 060
5. | Mani dati ledzivotaju registra 9532
6. | E-iesniegums VSAA pakalpojumiem 7174
7. Informacija par prognoz&jamo vecuma pensijas apméru 5533
8. Mana TpaSuma deklarétas personas 5490
9. Valsts fondéto pensiju shémas (pensiju 2.limena) dalibnieka konta izraksts 5351
10. | E-iesniegums iestadei 3677
11. | Parbaude, vai persona ir deklaréta noraditaja adresé 3227
12. | Muitas maksajumu veik3ana tie$saistes rezima 2 808
13. | Nekustama Tpaduma nodokla apmaksa tie$saisté 1744
14. | Mani dati kadastra 1313
15. | Informacija par VSAA ieturéto iendkuma nodokli 1160

Palielinajies lietotaju autentifikaciju skaits

Autentifikaciju skaits jonija (tokst.)

600
Latvija.lv autentifikacijas modula “Vienotd pie- 500
teik8anas” izmantoSana 2016. gada junija, salidzi-
not ar 2015. gada juniju, palielinajusies par 45%. 400
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Maksajumu skaits jinija (tdkst.)
Pieaudzis lietotaju maksajumu skaits par 16
e-pakalpojumiem 14
12 14,56
Salidzinot 3T un iepriek3éja gada janiju, maksa- 10
jumu skaits, kas tiek nosatits internetbankam, 8
izmantojot Latvija.lv maksajuma moduli, ir palie- 6
lingjies gandriz piecas reizes. 4
2 1 2,99
2 -
2015 2016
o . o Maksajumu summa janija (milj. eur)
Palielinajusies lietotaju samaksata summa par 5
izmantotajiem e-pakalpojumiem
4
ST gada jonija portala lietotaji, izmatojot
Latvija.lv maksajuma moduli, ar internetbankam 3
par izmantotajiem e-pakalpojumiem samaksaju- 2
Si vairak neka 4,6 miljonus eiro. Salidzinosi ar 1
2015.gada jUniju - tie bija tikai 220 tdkstosi 0.22
eiro. 0 -

2015

2016


https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2133/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2133/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP122/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP122/Apraksts

Registréta majas
(istabas) dzivnieka
turéSanas adreses
mainas registracija

E-pakalpojuma ietvaros
persona tieSsaisté var
apskatit informaciju par
sava Tpasuma registréta-
jiem majdzivniekiem un
veikt dzivnieku turéSanas
adreses mainu.

Saite uz e-pakalpojumu

Registréta majas
(istabas) dzivnieka
turetaja mainas
registracija

E-pakalpojuma ietvaros
persona tieSsaisté var
(HELED)
dzivnieka turéSanas tie-

veikt  majas

sibu nodoSanu citai fizis-
kai personai, apstiprinat
turéSanas tiesibu par-
nemsanu un veikt nodo-
to turésanas tiesibu anu-
lesanu

Saite uz e-pakalpojumu

Registréta majas
(istabas) dzivnieka
pazusanas vai
atrasanas registracija

E-pakalpojuma ietvaros
persona tieSsaisté var
(HELED)
dzivnieka pazu3anas vai

veikt  majas

atraSanas registraciju.

Saite uz e-pakalpojumu

Latvﬁ)a.lv[g

Portala Latvija.lv unikalo lietotaju skaits (tukst.)
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m Unikalo lietotaju skaits kop3$ portala darbibas uzsak$anas (uzkrajo$a summa)

B Unikalo lietotaju skaits viena gada laika

Atbildes uz jasu jautajumiem

Jautajums: Labdien! Es elektroniski pieteicos studijam Jisu portald, izvirziju prioritates, samaksaju, viss
kartibu, taCu nevaru atrast vietu, kur var redzet savu vietu un ka var mainit prioritates?

Atbilde: MainTt prioritates var 4.sol “Studiju programmas”. Jums vélreiz ir jauzsak 3is pats e-
pakalpojums, péc tam varésiet labot jau gatavo pieteikumu maintt prioritates un redzét savu vietu
attiecigaja programma. Atgadinam! Pieteikums ir jaapstiprina klatiené! Sikaka informacija:
www.latvija.lv/studijas.

Jautajums: Labdien! Man ir jautdjums saistiba ar pieteiksanos studijam. Ko nozimé "Pieteikums ir ja-
apstiprina klatiené jebkurd uznemsanas punkta, lidzi nemot visu nepiecieSamo dokumentu originalus”.
Ka noprotu, tad ir iespéja pieteikties vairakam augstskolam reizé. Vai man jadodas uz katru augstskolu
apstiprindt pieteikumu atseviski? Vai tomer sie pieteikSands punkti ietver sevi visas augstskolas? Vai
viend pieteikSands punkta uzradot dokumentus mans pieteikums tiek pilniba apstiprindts un attiecas
uz visam augstskolam lidz bridim, kad tiek slégts ligums ar kadu no augstskolam vai atteikts pietei-
kums?

Atbilde: Lai apstiprinatu pieteikumu, jums jadodas uz jebkuru, sev tuvako uznemsanas pun-
ktu. Nav nozimes cik un kadas augstskolas esat noradijis pieteikuma. Jisu pieteikums ir viens,
un ari maksajums bs viens — 30 eiro.

Jautajumus sitiet uz portals@vraa.gov.lv


file://///192.168.0.16/Strukturvienibas/SID/KN/Latvija.lv_biletens/www.latvija.lv/studijas
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP18/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP156/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP156/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP158/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP158/Apraksts

Registréta mdjas
(istabas) dzivnieka
naves vai eitanazijas
registrésana

E-pakalpojuma ietvaros

persona tieSsaisté var
registrét majas dzivnieka
(iznemot suna, kas atzits
par bistamu) navi vai
eitanaziju.

Saite uz e-pakalpojumu

Mani registrétie majas
(istabas) dzivnieki

E-pakalpojuma ietvaros

persona tieSsaisté var
apskatit informaciju par
sava Tpasuma registréta-
jiem vai turéjuma esosa-
jiem  majas  (istabas)

dzivniekiem

Saite uz e-pakalpojumu

LatvD)a.lv[’Q

Zimigakie notikumi Latvija.lv vesturé

2006.gada 3.augusta tika prezentéts Latvijas
valsts interneta portals Latvija.lv. Prezentaci-
jas laika tika izteikta ceriba, ka portals klds
par Latvijas vizitkarti interneta telpa. Portala
mérkis bUs nodrosinat Latvijas un arvalstu
iedzivotajiem piekluvi Latvijas valsts iestazu
un pasvaldibu timekla resursiem un elektro-
niskajiem pakalpojumiem. Portala darbibas
sakuma portald darbojas saiSu sadala, kas
bija veidota ka celvedis e-Latvija, kur ietver-
ta visparéja informacija sadalijuma pa noza-
rém, ka arT dota piekluve valsts un paSvaldT-
bu timekla resursiem.
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Portdla Latvija.lv pirma lapa 2006.gadda

2007.gada Ipasu uzdevumu ministra elek-
troniskas parvaldes lietas sekretariats uzsa-
ka elektronizét 25 valsts un pasvaldibu
institdciju pakalpojumus. Sakuma tika Tste-
nots valsts un pasvaldibu pakalpojumu
elektronizacijas pilotprojektu, kura ietvaros
visi elektronizétie valsts un pasvaldibu pa-
kalpojumi tika ievietoti Latvijas valsts saiSu
portala www.latvija.lv. Tas tika darits ar
meérki, lai vienotaja e-pakalpojumu katalo-
ga butu pieejama informacija par elektroni-
z&tiem pakalpojumiem, ka arT nodroSinata
iesp€ja e-pakalpojumiem piekldt centrali-
zeti. Lai pakalpojumus varétu elektronizét,
tika izstradats valsts informacijas sistému
savietotajs - www.viss.gov.lv.

2008.gada februart tiek ieviests pirmais pilniba
automatizétais starpiestdzu e-pakalpojums “Mana
TpaSuma deklarétas personas”. Pilnba automatizéts,
nozimé, ka tas tiek sniegts bez cilvéku iejauk3anas;
starpiestazu - taja ir iesaistitas vairakas iestades:
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Tiesu admi-
nistracija un Valsts zemes dienests. Jaunais pakalpo-
jums nodroSindja to, ka turpmak, izmantojot e-
parakstu, elektroniski bds iespé&jams parbaudit, cik
un kadas personas deklargjusas katra TpaSuma,
tadejadi samazinot laiku, kas bija nepiecieSams 3Ts
informacijas ieguanai. Lidz tam informaciju par
personam, kas deklargjusas viena dzivokli, varéja
ieglt piecu darba dienu laika, personigi vérdoties
Pilsontbas un migracijas lietu parvaldé. 2008.gada
Rigas un Ventspils pasvaldibas ieviesa jaunu e-
pakalpojumu "Mani dati pasvaldiba". Abu pilsétu
iedzivotaji varéja iegut informaciju, kas pieejama
pasvaldibu registros.

tzmantcyier Publisko pakalpojumy katalogu, I atrasts J0ss dzives vai uznéméjdartibas studcial atbistodu vaists vai padvaldiba pakalpojumu
un 2zt nosaciumus wilamB paksojums sanemiana Seil stradisiel wsy mapieciobim infoembcii ua, ja pakakofums preejrms elektionski, -
prepeash un fva) ssnemt bedsssts

Ieformaciu por pakalpoprms rodrobing par pakalpojuma segtany atbidighs nsti0cias. Iformacya iestadém piesama et

Mekiot: | I B (ovtecsd mokiiong 7

feodézija,
darikana. Intevarkomunkacias, gusdrod. Kemundbo pakaipojars. Nekustama paduma
urickana, pardotana, e, noma, maiga; Paklziba dzhokfs utdpamas nainakand, socdlie dztekl, Zemes
zija. katografije

Finanses, ES atbalsta maks3jumi
. Atsicaites, parskasi, deklaracjas; Makssiumi suksamnieciba, ES atbalsts makcsapery. Nodevas. Nodskl. Pabalsty izmsksas

ana, Madiciniskis pakalpoumi, drsteciba,
hana. Valats un patialdbu

Augstaks Tolttba Interesu gitiba (makslas, mizikas, sporta skolas), [auriebu programmas; MidizgWiba, Pamatsiola; Profesionla (zgitia

Vidussiola

Portala Latvija.lv Pakalpojumu katalogs 2009.gada

2009.gada turpinajas aktivs darbs pie portala
paplasinasanas un funkcionalitates pilnveidoSanas.
Saja gada paplaginajas iesp@jas samaksat valsts un
pasvaldibu iestaZzu noteiktas nodevas par to snieg-
tajiem pakalpojumiem. L1dz Sim portala varéja veikt
apmaksu tikai ar Swedbank vai SEB internetbankas
starpniecibu, bet 2009.gada marta tam pievienojas
tre$a - Latvijas Krajbanka.

Turpmak vél...


https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP123/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP123/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP157/Apraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP157/Apraksts
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Noderigi!

>480

>23

publizko pakalpojumu apraksti

e-pakalpojumi

Latvﬁ)a.lv

CELVEDIS
“KA LIETOT E-PAKALPOJUMUS Latvi a.lv”

Valsts regionalas
attistibas agentdra

a.lv

KA

ETOT E-PAKALPOJUMUS Latv"’

E-pakalpojumi ir at3kirigi — daZi ir Mekie
ikvienam publiski pieejami, citiem Lo

savukart nepieciesams autentificéties,

tomér lielakoties tie ietver $adus solus:
KATEGORIJAS VEIDS

Meklé pec:

Izvélies Pakalpojuma nosaukuma

e-pakalpojum
(kataloga vai ar
mekl&taja palidzibu)

Pakalpojuma veida
Dzives notikuma
Teritorijas

Iestades

q

Autentificéjies P ;
rsrerons ks persans
« arelD TERITORIJA
un e-parakstu Pieejami séci ke icijas Fzekl
« kadu no B ~ - Plesjamas vairak 3 5 fltra vertas
internetbankam —
' elD Swedbank ) SEB SR e
Fus Adazn no sarakste
Veic e-pakalpojuma _ VALSTS IESTADES
= Morvik Banka » I
Citadele Nordea DNB Bissiamas vairtk k3 & filwa vérdoas

(Ja nepleclesa ms veic
maksa]umuf

I2VBIEEa neviens vertba

@ MTB HPrwatBank P

PASVALDIBAS

C

Sapem pakalp fumu
uzreiz
turklat tie var hut arl
iokumenta, veidlapas
forma)

Pissjamas vairék ki & filws vérdoas

vertba

C

MANA DARBA VIETA

Beidz darbu vai
atgriezies sadala
“Mana darba vieta”,
lai parlakotu savas

e-pakalpojumu
aktualitites!

- Vari sekot lidzi e-iesnieguma izpildes gaitai un sapemt atbildi

- Apliiko savu darbibu kopsavilkumu

- Izveido &rti pieejamu favoritpakalpojumu sarakstu
- Apskati savu e-pakalpojumu lietoSanas vésturi
- Apliiko rékinus un uzsac to apmaksu

- Veikto maks3jumu mekl&tajs
> E-dokumentu kratuve

- Pazinojumi, kuriem nepieciesama Tava atbilde, atzim&ti k3 “Uzdevumi”
- Sava e-pasta sapem pasa izveidotus atgadinajumus
- Seit ievadi Seit savu kontaktinformaciju un pieraksties jaunumu sapemsanai e-pasta

- Drosibas nolkos izej no portdla un aizver interneta parlikprogrammu

E-zinas sagatavoja

Valsts regionalas attistibas
Mana darba vieta ————] Apliiko savu darbibu kopsavilkumu “Mana darba vieta™

Katalogs ar > 2300 L
> 480 e-pakalpojumi

publisko pakalpojumu
aprakstiem

agentdras

e! Latvija.lv izvietoti e-pakalpojumi

é| e-pakalpojumi atrodas citos portalos,
* bet atrodami Latvija.lv

Komunikacijas nodala.

Atrodi pa dzives notikumiem
grupétus e-pakalpojumus

Kontaktinformacija:
Tel. 67079041

Mekle péc:
* [estades
* Pakalpojuma nosaukuma

E-pasts: — Iem Seko un Juts mumst
prese@vraa.gov.lv wae® _T o

ar valsti

1
internetat pmeklé iestadi klatieng, parbaudi — varbdt pakalpojums pieejams elektroniski

adijum3a nebaidies — jauta padomu portala lietotaju atbalsta dienestam
E-pakalpojumi ir drosi, ja tiek ievérota personiga piesardziba

Portala lietotaju atbalsta dienests: T.: 67502757 | E.: portals@vraa.gov.lv | D.D.: plkst. 08.30-16.30

EgERAF

EIROPAS REGIONALAS
ATTISTIBAS FONDS

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE! e'? VALSTS IR

INTERNETA

LatvD)a.lv

EROPAS SAVIENIBA

Izmantota Paul Bradbury fotografija

O@PortalsLV o Latvija.lv vraagovlv eportals@vraa.gov.lv 9 6750275 5



https://twitter.com/PortalsLV
https://www.facebook.com/Latvija.lv
mailto:portals@vraa.gov.lv
https://www.youtube.com/user/vraagovlv
mailto:portals@vraa.gov.lv
http://twitter.com/portalsLV
https://www.facebook.com/Latvija.lv
https://www.youtube.com/user/vraagovlv

