Atbildes uz piegādātāja uzdotajiem jautājumiem par atklātā konkursa „E-konkursu un e-izsoļu apakšsistēmas izstrāde” 

(Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2014/31/ERAF/AK)

nolikumu

	Jautājumi:
	Atbildes:

	1.jautājums par EIS-TS-2
Lūdzam skaidrot / precizēt:
1) kādā līmenī ir paredzēta auditēšanas ieslēgšana un izslēgšana (esošā redakcija liek domāt, ka ir jāparedz iespēja ieslēgt / atslēgt visu funkcionalitāti kā tādu);
2) pēc kādiem kritērijiem jānosaka, vai auditējamā darbība klasificējas kā piekļuve fiziskās personas datiem, jo, saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likuma, atkarībā no konteksta gandrīz jebkuri Sistēmas dati var šādi tikt klasificēti;
3) kas tiek saprasts ar pastarpinātu pieprasījumu Sistēmai;
4) precīzi uzskaitīt citus notikumus, kas minēti prasības 7.punktā, vai vismaz precīzi definēt kritērijus, pēc kuriem iespējams iepriekš atbilstoši klasificēt sistēmas notikumus (vai savādāk ierobežot apjomu);
5) kas tiek saprasts ar neveiksmīgu (nesekmīgu EIS-TS-3 prasības gadījumā) operāciju (darbību);
6) vai tiešām vēsturiskos datus jāuzglabā vienā kopējā tabulā.
	Atbilde
1) Auditācijas ieslēgšanas un izslēgšanas funkcija ir jānodrošina atbilstoši Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-4) “Auditējams notikums: ieraksta izveide” prasībai: “Par katru datu bāzē izveidoto ierakstu, Sistēmai ir jāizveido auditācijas pierakstu, kurā iekļauj prasībā “Auditācijas pierakstā iekļaujamā informācija” prasīto informāciju. Kā šī auditējamā notikuma specifiskie dati ir jāsaglabā izveidotā ieraksta pilna satura kopija vēsturisko datu tabulās. Sistēmā jānodrošina konfigurācijas parametrs, ar kura starpniecību var katrai tabulai atsevišķi ieslēgt vai izslēgt šo funkciju - izveidotā ieraksta pilnas satura kopijas saglabāšana auditācijas pierakstā.”

2) Auditējamā darbība klasificējama kā piekļuve fiziskās personas datiem atbilstoši (EIS-TS-207) “Auditējams notikums: piekļuve fiziskās personas datiem”. Par auditējamu darbību uzskatāma lietotāju fizisko personu datus saturošās formas apskate (atsevišķi izdalot ierakstu izveidi, modifikāciju un dzēšanu), piemēram, lietotāju datu apskate. Auditējamā darbība par piekļuvi fiziskās personas datiem norādāma vienā atsevišķā tabulā, norādot informāciju par personu, kas veikusi darbību ar fiziskās personas datiem.

3) Ar pastarpinātu pieprasījumu Sistēmai ir saprotams pieprasījums, kas veikts no ārējām sistēmām, izmantojot citas sistēmas, t.i., ārējas sistēmas pieprasījums Sistēmai, izmantojot citas sistēmas.

4) Tehniskās specifikācijas (EIS-TS‑2) “Auditācijas pierakstu veidošana” prasībā cita starpā ir noteikts, ka “Izpildītājam detalizētās analīzes laikā jānosaka un ar Pasūtītāju jāsaskaņo: citu notikumu saraksts, kuram nepieciešama auditācijas pierakstu veidošana.” Paskaidrojam, ka pašlaik EIS auditācijas mehānismā ir definēti notikumi/notikumu secība, kuriem sistēmas uzturētājam vajag pievērst pastiprinātu uzmanību, jo tur ir iespējams kāds pārkāpums. Tā kā Pasūtītājs nevar iepriekš precīzi zināt kā tieši Izpildītājs realizēs visas funkcijas un sistēmā pieejamās iespējas, tad tikai šo funkciju un iespēju realizācijas laikā būs iespējams precizēt papildus notikumus, kuriem ir jāpiešķir attiecīgo papildus pazīmi par iespējamo pārkāpumu.

5) Ar neveiksmīgu darbību saprotama darbība, kuru Sistēma ir noraidījusi, piemēram, sistēmas darbība nesekmīgas validācijas rezultātā.

6) Vēsturiskā datu tabula ir jāveido katrai produkcijas aktuālo datu tabulai, kur vienai produkcijas aktuālo datu tabulai atbilst ne vairāk kā viena vēsturisko datu tabula. Papildus vēršam uzmanību, ka saskaņā ar Tehniskās specifikācijas EIS-TS-3 “Auditācijas pierakstā iekļaujamā informācija” prasībā iekļauto zemsvītras atsauci Nr.28. Izpildītājs saskaņojot ar pasūtītāju var piedāvāt alternatīvu auditācijas datu un vēsturisko datu veidošanas un uzkrāšanas sistēmu. Šādā gadījumā svarīgi nesamazināt auditējamo un vēsturisko datu apjomu.

	2.jautājums par EIS‑TS‑3
Lūdzam skaidrot / precizēt:
1) kas tiek saprasts ar notikuma veidu;

2) vai 3.punktā minētos datus var aizstāt ar lietotājvārdu vai lietotāja ID (ārēja atslēga), ņemot vērā, ka pārējie dati ir izgūstami un tādejādi to glabāšana audita ierakstā ir neefektīva;
3) kāda apjoma audits konkrēti ir paredzēts 4.punktā (īpaši kontekstā ar EIS-TS-4 prasību, kurā ir runa par “datu tabulām” un “datu bāzē izveidotajiem ierakstiem”);
4) attiecībā uz 6.punktu – tā kā arhitektūra jānosaka piedāvājumā, plašāks apjoms var nebūt iespējams bez būtiskām pārstrādēm, tādēļ lūdzam precizēt, ka to datu, kas tieši nav nosauktas TS prasībās, apstrāde tiks pasūtīta izmaiņu pieprasījumu veidā, vai arī precīzi aprakstīt TS šos datus;
5) kas ir domāts ar “piekļuves kanālu” (papildus - ja tiek izmantoti noteikti līdzekļi, galapunkta IP adrese var nebūt nosakāma, tāpēc lūdzam precizēt visu prasību, lai tā būtu reāli izpildāma);
6) kas tiek saprasts (prasīts) 8.punktā.
	Atbilde
1) Ar notikumu veidu ir saprotama Sistēmā konkrēti veicamā darbība, piemēram, iepirkuma komisijas locekļa maiņa.

2) Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-3) “Auditācijas pierakstā iekļaujamā informācija” prasības 3. punktā minētos datus var aizstāt ar lietotājvārdu vai lietotāja ID (ārēja atslēga), ja minētie dati interfeisā ir pieejami ar saiti.

3) Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-3) “Auditācijas pierakstā iekļaujamā informācija” prasībā ir aprakstīta darbības auditācija, savukārt Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-4) “Auditējams notikums: ieraksta izveide”, (EIS-TS-5) “Auditējams notikums: ieraksta labošana” un (EIS-TS-6) “Auditējams notikums: ieraksta dzēšana” ir aprakstīta vēsturisko datu tabulu līmenī. Līdz ar to Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-3) “Auditācijas pierakstā iekļaujamā informācija” prasības 4. punktā jānorāda izveidotā, modificētā vai dzēstā objekta (ieraksta) identifikators. Piemēram, iepirkuma identifikators ar saiti. Pretendentiem jāņem vērā, ka ar vienu notikumu var notikt vairāku identifikatori maiņa.
4) Pasūtītājs apliecina, ka to datu apstrāde, kas nav aprakstīta Tehniskajā specifikācijā, apstrāde tiks pieprasīta izmaiņu pieprasījumu veidā. Izmaiņu pieprasījumā veidā netiks pasūtīts tas apjoms, kas 1) būs ietverts Izpildītāja piedāvājumā; 2) par ko vienosies detalizētās analīzes ietvaros (piemēram, skatīt prasības “(EIS-TS-2) Auditācijas pierakstu veidošana” pēdējo rindkopu).

5) Ar “piekļuves kanālu” ir domāti, piemēram, šādi piekļuves kanāli (ja tie tiek izmantoti): http, https, ftp, iekšējie tīkla slēgumi (piemēram, administratoru pieslēgums DB) un citi līdzvērtīgi slēgumi. 

6) IP adrese ir jānosaka tiktāl ciktāl tas ir iespējams.
7) Atsauce uz notikumu, kas veidojas atbilstoši Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-4) “Auditējams notikums: ieraksta izveide”, (EIS-TS-5) “Auditējams notikums: ieraksta labošana” un (EIS-TS-6) “Auditējams notikums: ieraksta dzēšana” prasībām.

	3.jautājums par EIS-TS-4
Vai ir pieļaujams audita datu apjoma samazināšanas nolūkos neuzkrāt (nedublēt) vēsturisko datu tabulās jaunizveidotus ierakstus?
	Atbilde
Nav pieļaujams, vēsturisko datu tabulās ir jāuzkrāj (jādublē) jaunizveidotie ieraksti.

	4.jautājums par EIS-TS-207
Lūdzam skaidrot, vai šāds dublējošs risinājums jāveido papildus EIS-TS-2 paredzētajai centralizētajai komponentei, vai tos var apvienot (tas ir – neveidot Sistēmā vēl vienu centralizētu datni)?
	Atbilde
(EIS-TS-207) “Auditējams notikums: piekļuve fiziskas personas datiem” dublējošais risinājums jāveido papildus (EIS TS‑2) “Auditācijas pierakstu veidošana” paredzētajai centralizētajai komponentei.

	5.jautājums par EIS-TS-7
Lūdzam skaidrot, kāds lietotājs jāpiesaista Sistēmas iekšējiem procesiem (piemēram, automātiska datu arhivēšana vai statusa pārejas termiņa noilguma dēļ un tml.), kā arī – kā šī prasība attiecas uz koplietojamajām funkcijām (vai tās neuzskata par daļu no Sistēmas) – piemēram, paziņojumi, lietotāju administrēšana u.c.
	Atbilde
Ja notikumu izraisa Sistēmas automātiskie procesi, tad lietotājs ir attiecīgā apakšsistēma, piemēram, e-konkursu un e-izsoļu apakšsistēma, koplietošanas apakšsistēma. Pārējos gadījumos lietotājs, kas izraisīja konkrēto notikumu.


	6.jautājums par EIS-TS-45
1) Lūdzam skaidrot, ko nozīmē “Sistēmai jānodrošina”- ja sistēmā principā nav paredzēta funkcija modificēt auditācijas pierakstus (paši pieraksti glabājas DB, piekļuve DB tikai ar autorizētām personām, piemēram, administratoriem) – vai šādi prasība ir uzskatāma par izpildītu?
2) Lūdzam skaidrot prasības pēdējās (trešās daļas) pamatotību, un vēršam uzmanību, ka tā potenciāli nepamatoti sašaurina piedāvājamo risinājumu/produktu klāstu. Papildus vēršam uzmanību, ka šāda prasība būtiski ietekmē sistēmas veiktspēju un nav saprotams ieguvums no šīs prasības realizēšanas. Lūdzam arī precīzi izskaidrot terminu „kriptēta tabula”.
	Atbilde
1) Ja nav tādu subjektu (izņemot piedāvāto aplikāciju), kam uz attiecīgajām DB tabulām ir UPDATE un DELETE tiesības, bet arhivācijas procesam ir noteiktas procedūras/tiesības, tad prasība ir uzskatāma par izpildītu. Savukārt, DB līmenī autorizēto personu darbības jāspēj nodalīt no aplikāciju darbībām, piemēram, veidojot trigerus DB līmenī.

2) Pasūtītājs norāda, ka produkcijas un vēsturisko datu tabulās tiek uzkrāta lietotāju sensitīvie dati, kas atbilstoši Publisko iepirkumu likumā noteiktajam ir izpaužami tikai pēc noteiktu apstākļu iestāšanās, piemēram, pretendenta nosaukums un piedāvātā līgumcena līdz piedāvājuma atvēršanai nav izpaužama. Līdz ar to ir jānodrošina šo datu kritpēšana, lai šiem datiem nevar piekļūt t.sk. arī Sistēmas administrators. Veiktspējas paaugstināšanas nolūkos Pretendenti var paredzēt iespēju sistēmā (piemēram, konfigurācijas parametros) definēt, kurām produkcijas/vēsturiskajām tabulām/tabulas ierakstiem ir jānodrošina kriptēšana. Gadījumā, ja visa informācijā netiek uzglabāta DB līmenī, piemēram, gadījumos, kad piedāvājumi Sistēmā tiek pievienoti kā atsevišķi faili, tad arī uz tiem ir jāattiecina kriptēšanas prasību. 

Ar terminu “Kriptēta tabula” ir domāta tabula, kuras datiem ir uzlikts speciāls šifrs un tabulas datiem nav iespējams piekļūt nevienam lietotājam, t.sk. administratoram, kamēr nav iestājušies Sistēmā definēti apstākļi, kas atļauj piekļuvi tabulā norādītajiem datiem.

	7.jautājums par EIS-TS-8
Lūdzam precizēt – vai pilnīgi visu (ja nē, tad konkrēti kuru) auditējamo notikumu fiksēšanai jāizmanto laika zīmogs? Ņemot vērā, ka VRAA DIV ietvaros ir izveidots laika zīmogošanas serviss, vai ir pieļaujama integrācija ar to, vai jāpiegādā autonoms risinājums?
	Atbilde
Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-8) “Uzticams laika zīmogs” ar laika zīmogu nav domāts laika zīmogs droša elektroniska paraksta ietvaros, bet gan laika zīmogs, kas nodrošina vienādu laika uzskaiti Sistēmā (angļu valodā – time stamp).


	8.jautājums par EIS-TS-9
Lūdzam skaidrot / precizēt prasību (prasība nav saprotama).
	Atbilde
Sistēmai jāveic lietotāju piekļuves kontrole Sistēmas objektiem (funkcijām), t. sk. datiem. Tas nozīmē, ka Sistēmai, pieņemot lēmumu atļaut vai liegt piekļuvi funkcijai/datu objektam, ir jāvadās pēc (jāņem vērā) vismaz prasībā nosauktajiem kritērijiem, t.i., tai ir jāizvērtē kādu funkciju, kas, kad, no kādas organizācija ar kādu lomu utt. vēlas izpildīt. Piemēram, ja Sistēma konstatē, ka attiecīgās organizācijas lietotājam nav tiesību aplūkot noteiktus datus, Sistēma lietotāja liedz pieeju šiem datiem.

	9.jautājums par EIS-TS-10, EIS-TS-11
Uzskatām, ka konkrētās prasības (precīzas prasības piekļuves kontrolei) ir būtiskas Sistēmas arhitektūras (attiecīgi – izstrādes izmaksu) definēšanai un nevar tikt noteiktas faktiski jau pēc līguma noslēgšanas (kā arī pasūtītājam nevar nebūt zināmas konkrētas un precīzas piekļuves prasības, savukārt, ja pasūtītājam nav būtisks konkrēts veids, kā nosaka piekļuvi, tad nepieciešamas dzēst daļu par vēlāku prasību precizēšanu no pasūtītāja puses), tādēļ lūdzu precizēt prasību pilnībā.
Esošās redakcijas, kurās ir vispārīgas frāzes, nozīmē, ka darba uzdevums ir atvērts un nav novērtējams (kas var būt par iemeslu iepirkuma procedūras apstrīdēšanai). Pasūtītājam vai nu jāprecizē, ja ir konkrētas prasības, vai jāprasa piedāvājums, kurš pēc tam kļūst pusēm saistošs, nevis atstāj iespēju definēt arhitektoniski būtiskas papildus prasības pēc fiksētas cenas līguma noslēgšanas (no iepirkuma mērķa sasniegšanas viedokļa pilnīgi pieteiktu ar EIS-TS-11 prasības 2.rindkopu).
	Atbilde
Vēršam uzmanību, ka piekļuves kontroles kritēriji ir definēti Tehniskā specifikācijas (EIS-TS-9) “Piekļuves kontrole” prasībā, savukārt Tehniskās specifikācijas (EIS-TS-10) “Piekļuves kontroles atribūti” prasības ietvaros detalizētās analīzes laikā Pasūtītājs ar Izpildītāju precizēs, kādi piekļuves kritēriji attiecas uz katru Sistēmas objektu (funkciju). 


	10.jautājums par EIS-TS-39
Lūdzam skaidrot šo daļu: “operētājsistēmas, failu sistēmas vai datu bāzes līmeni”? WEB bāzētā sistēmā lietotājam parasti nav pieejas servera OS vai DB. Vai tādejādi, ja risinājums neparedz šādu pieeju, prasība ir uzskatāma par izpildītu?
	Atbilde
Jautājumā minētā prasības daļa ir tikai kā piemērs un piemērā dotais “uzskaitījums nav izsmeļošs un tikai ilustrē piekļuves kanālu piemērus, kur šāds drošības apdraudējums var rasties”. Vēršam uzmanību, ka Sistēmā jānodrošina drošības kontrole gan ārējiem lietotājiem, iekšējiem lietotājiem, un tai jābūt neapejamai. Skatīt arī atbildi uz 6. jautājumu.

	11.jautājums par EIS-TS-16
Lūdzam minēt vienu “saliktas” un vienu “hierarhiskas” lomas piemēru.
	Atbilde
Salikta loma – iepirkuma komisijas loceklis vienlaikus ir iepirkuma komisijas sekretārs.
Hierarhiska loma – iepirkuma komisijas vadītājs piekļūst gan saviem datiem, gan visiem tiem datiem, kam piekļūst ikviens iepirkuma komisijas loceklis.

	12.jautājums par EIS-TS-308
Tehniskās specifikācijas 1.pielikumā (grafiskā dizaina paraugs) var redzēt, ka, piemēram, Uzdevumu skaits ir norādīts šķirkļa līmenī (kas liecina, ka tas ir kopējais uzdevumu skaits lietotājam konkrētajā apakšsistēmā), savukārt, piemēram, EIS-TS-308 prasībā ir definēts, ka aktuālo izpildāmo uzdevumu skaits ir uzrādāms iepirkumu sarakstā.
1) Lūdzam skaidrot, kā (kādu uzdevumu) un kur jāattēlo uzdevumu skaits E-konkursu apakšsistēmā, un vai iepirkumu saraksta tabulā ir pieļaujams skaita (saņemtie uzdevumi, uzdotie uzdevumi, papildus pieprasījumi, sūdzības u.c.) kolonnas apzīmēt ar ikonām nevis ar tekstuālām vērtībām, tādejādi samazinot katras šādas kolonnas izmēru.

2) Lūdzam arī precizēt, kāds ir aptuvenais skaits (virs 90% gadījumos) ar vienlaicīgi aktuāliem (statusi: neizsludināts, izsludināts, atvērti piedāvājumi) iepirkumiem vienam iestādes (t.i., ne komersanta) lietotājam.

3) Lūdzam precizēt, kādu informāciju jānorāda izvērstajā iepirkuma skatā un vai pieļaujams izvēršanu aizstāt ar jaunas formas atvēršanu?

4) Lūdzam precizēt (veidā, kas ļauj noteikt darbu apjomu) pazīmes, pēc kurām jānodrošina iepirkumu meklēšana (filtrēšana).
	Atbilde
1) Tehniskās specifikācijas 1.pielikuma mērķis definēt pieļaujamus dizaina risinājumus, ņemot par piemēru EIS esošās vai topošās koplietošanas daļas formas. Tādējādi 1.pielikumā iekļautas formas nav jāiekļauj piedāvājumā, savukārt prasība EIS-TS-308 apraksta e-konkursu sadaļu, kuru jāiekļauj piedāvājumā, jo prasībā ir noteikts, ka „Pasūtītāja organizācijas darbavieta ir e-konkursu apakšsistēmas šķirklis, kurš atveras automātiski, pasūtītāja darbiniekam izvēloties e-konkursu sadaļu”. Tādējādi pretendentiem jāpiedāvā risinājumu atbilstoši prasībā noteiktajam. Attēlojumā ir pieļaujams kolonnas apzīmēt ar ikonām, nevis teksta vienībām, no ikonām (ikonu dizainu ir jāsaskaņo ar pasūtītāju analīzes fāzē) nodrošinot navigāciju uz attiecīgo vienumu (vienumiem).

2) Aptuvenais skaits ir līdz 50 aktuāliem iepirkumiem vienam lietotājam vienas iestādes ietvaros.

3) Izvēršanu pieļaujams aizstāt ar jaunas formas atvēršanu. Izvērstā iepirkuma skatā jāattēlo ar iepirkumu saistītie uzdevumi un dokumenti, atkarībā no iepirkuma statusa. Atkarībā no pretendenta piedāvātā risinājuma, arī izvērsts skats var būt dalīts, piemēram, atbilstoši iepirkuma statusam vai dokumentu/uzdevumu veidiem. Precīzs izvērstā skata attēlojums saskaņojams analīzes fāzē.  

4) Iepirkumu filtrēšana jānodrošina vismaz pēc šādiem kritērijiem:

· Rīkojuma par iepirkuma veikšanu datuma (no/līdz)/numura; 

· Iepirkuma izsludināšanas datuma (no/līdz);

· Piedāvājumu/pieteikumu iesniegšanas termiņa/datuma (no/līdz);

· Rezultātu paziņošanas datuma;

· Komisijas/piesaistīto ekspertu vārdiem un uzvārdiem;

· Iepirkuma procedūras veids;

· Iepirkuma statuss;

· Aktuālu uzdevumu esamība

· Iepirkumu apstrīdēšanas (esamības) pazīmes;

· Iepirkuma organizatora (pasūtītāja).

Meklēšana – jānodrošina pilna teksta meklēšana vismaz iepirkuma nosaukumā, iepirkumu daļu nosaukuma, iepirkuma rīkojuma nosaukuma, noslēgtā iepirkuma līguma nosaukuma, pretendentu nosaukuma/ un uzvārda vai reģistrācijas numura, iepirkumu sludinājumu teksta, iepirkumu dokumentācijas teksta (ja tā ir veidotā SAT veidā) vārda pēc vairākiem atslēgvārdiem.

	13.jautājums
Lūdzam skaidrot, cik precīzi, gatavojot piedāvājumu un aprakstot prasību realizāciju, pretendentiem jāievēro Tehniskās specifikācijas prasības, kas nosaka ievadlauku attēlošanu un formu / navigācijas loģiku – piemēram, prasībā EIS-TS-100 ir paredzēta forma iepirkuma nosaukuma ievadei, bet tajā pašā prasībā ir paredzēts ievadīt arī iepirkuma priekšmetu, identifikācijas numuru pakalpojuma / preču sniegšanas vietu (tādejādi pati prasība ir pretrunīga), savukārt prasībā EIS-TS-101 ir paredzēts konkrēts (ierobežojošs) mehānisms lomas pievienošanai – drag&drop. Vai Pretendents drīkst piedāvāt savādāku realizāciju, nodrošinot, ka piedāvātais risinājums nesamazina funkcionālās iespējas, kas noteiktas Tehniskajā specifikācijā?
	Atbilde
Prasībā EIS-TS-100 ievadāmais jaunā iepirkuma nosaukums un pārējā informācija, ka tas izriet no prasības teksta, ir maināma līdz iepirkuma izsludināšanai. Prasības mērķis ir nodrošināt pazīmes, pēc kurām iespējams atpazīt konkrēto iepirkumu. Papildus informācijas ievade šajā solī izriet no apsvēruma, ka lēmumā par iepirkuma veikšanu un iepirkuma komisijas izveidi parasti tiek norādīts iepirkums priekšmets, iepirkuma komisija, iepirkuma identifikācijas numurs, tomēr šī informācija nav noteikta ar ārējo normatīvo aktu un dažādiem Pasūtītājiem var būt dažāda.  
Prasībā EIS-TS-101 „vilkt un nomest” funkcijas pielietojums ir norādīts kā konkrētajai situācijai atbilstošākais (ērtākais) risinājums, taču var tikt piedāvāta arī izvēle no saraksta vai cits, funkcionāli līdzvērtīgs risinājums, kurš nerada neērtības lietotājam. Konkrētajās prasībās ir pieļaujami citi risinājumi attiecībā uz 
ievadlauku attēlošanu un formu / navigācijas loģiku, ja šādi risinājumi neierobežo Tehniskajā specifikācijā noteiktās funkcionālās iespējas vai lietotāja ērtības. Vēršam uzmanību, ka attiecībā uz citu prasību interpretācijas iespējām, piedāvājuma sagatavošanas laikā pretendents ir tiesīgi iesniegt papildus informācijas pieprasījumus, lai precizētu Pasūtītāja vajadzības.  


